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Innri stefna fyrir starfsfolk
Orugg, abyrg og gagnleg notkun gervigreindar i daglegum verkefnum

Meginbodskapur
Gervigreind er hjalpartaeki til studnings og tekur ekki sjalfstaedar akvardanir.
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Abyrgd Tranadur Personuvernd Mannleg akvéroun
1. Tilgangur

Tilgangur stefnunnar er ad setja skyrar og einfaldar reglur um notkun gervigreindar hja samsteaedu SS.

SS vill nyta gervigreind til ad baeta vinnu, spara tima og stydja starfsmenn i daglegum verkefnum. Notkunin
parf po alltaf ad vera orugg, abyrg og i samreemi vid triunad, personuvernd og hagsmuni félagsins.

Gervigreind er hjalparteeki til studnings og tekur ekki sjalfstaedar akvardanir.

2. Gildissvio

Stefnan gildir um alla starfsmenn, stjérnendur, verktaka og adra sem nota gervigreind i tengslum vid storf fyrir
fyrirtaeki SS, par ad segja SS, Hollt og Gott, Reykjagard og moguleg framtidar fyrirtaeki i eigu samsteedunnar.

Hun neer til sampykktra gervigreindartola, svo sem Claude, og annarra sambeerilegra lausna, hvort sem peer
eru notadar i textagerd, pydingum, myndgreiningu, gagnavinnslu eda 6drum verkefnum.

3. Meginreglur

Vid notkun gervigreindar hja SS gilda eftirfarandi reglur:

Starfsmadur ber alltaf abyrgd a nidurstédunni.
Ef gervigreind hjalpar vid texta, greiningu eda hugmyndir parf starfsmadur samt ad yfirfara og stadfesta
efnid.

Ekki ma setja trinadargogn i opin gervigreindar-tol.
Petta 8 vid um dopinber verd (eins og kostnadarverd og afsleetti), samninga, innkaup, birgja, vidskiptakjor,
soOludeetlanir, framlegd, fjarhagsgogn og onnur vidkveem rekstrargogn.

Ekki ma setja persénuupplysingar i gervigreindar-tél nema heimild sé fyrir pvi.
petta @8 medal annars vid um upplysingar um starfsmenn, umsaekjendur, vidskiptavini, birgja eda adra
einstaklinga.

Gervigreind ma ekki taka mikilveegar akvardanir.
Gervigreind ma stydja vid vinnu, en ekki taka akvardanir um radningar, laun, uppsagnir, birgjaval, samninga,
oryggismal eda onnur mikilveeg rekstrar- eda réttindamal.
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4. Leyfileg notkun
Starfsmenn mega almennt nota gervigreind til adstodar vid verkefni par sem pad nytist til vinnu an pess ad
stofna gognum og upplysingum i heettu.

Vidkvaeemar upplysingar parf alltaf ad fjarleegja eda gera 6personugreinanlegar adur en texti er settur |
gervigreindar-tol.

5. Efni sem fer ut fyrir félagio
Ef gervigreind er notud til ad utbua efni sem fer ut fyrir SS, til deemis til vidskiptavina, birgja, neytenda eda
opinberra adila, parf starfsmadur ad yfirfara efnid sérstaklega.

Geeta parf ad sérstaklega ad upplysingar séu réttar, trunadi sé geett, persénuvernd, ton og framsetningu i
texta, ordspori SS og ad logum sé fylgt.

Gervigreind ma hjalpa vid textann, en starfsmadur parf alltaf ad stadfesta endanlegt efni.

6. Sampykkt tol

SS akvedur hvada gervigreindartél eru sampykkt til notkunar i starfi.

Akvedid hefur verid ad Claude sé sampykkt gervigreindartél SS. Starfsmenn geta fengid adgang ad Claude ef
ljost er ad notkun télsins nytist i starfi peirra og yfirmadur sampykkir adganginn.

Adgangur ad Claude eda 68rum sampykktum gervigreindartdlum veitir starfsmanni ekki heimild til ad setjainn
trunadarupplysingar, persénuupplysingar eda onnur vidkveem gogn nema slikt hafi verid sérstaklega metid og
sampykkt.

Ef starfsmadur er i vafa um hvort tiltekid tél eda notkun sé heimil skal hann leita rada hja naesta yfirmanni eda
tolvudeild.

7. Abyrgd

Starfsmenn bera abyrgd a eigin notkun gervigreindar og yfirmenn bera abyrgd a ad starfsmenn pekki reglurnar.

Abyrgdaradili persénuverndar, télvudeild eda stjornendur skulu koma ad malum pegar notkun gervigreindar
felur i sérvidkveem gogn, persénuupplysingar eda aukna aheettu.

Starfsmadur sem feer adgang ad sampykktu gervigreindartoéli, svo sem Claude, skal stadfesta med undirritun
eda 60rum rekjanlegum haetti sem SS dkvedur ad hann hafi lesid stefnuna, skilid efni hennar og sampykki ad
fylgja henni i starfi sinu.

Med stadfestingu skuldbindur starfsmadur sig til ad nota gervigreind i samraemi vid stefnuna, gaeta tranadar
og leita leidbeininga ef vafi leikur & heimilli notkun.

8. Atvik og vafi

Ef starfsmadur telur ad trunadarupplysingar, persénuupplysingar eda 6nnur vidkveem gogn hafi verid sett i
gervigreindar-tol fyrir mistok, skal tilkynna pad strax til neesta yfirmanns, télvudeildar eda
persénuverndarfulltrda SS.

Ef vafi leikur & hvort nota megi tiltekin gogn i gervigreindar-toli gildir einfold regla:

Einfold regla

Ekki setja gognin inn fyrr en buid er ad fa leidbeiningar.
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Stutt utgafa fyrir starfsfolk

Spurning Svar

Ma nota gervigreind til a8 hjalpa vid vinnu? Ja?, ef gq‘gnln eru ekki viokveem og starfsmadur yfirfer
nidurstoduna.

M.a s.etja |n'n f)oplnber verd, samninga eda Nei, ekki i opin eda 6sampykkt gervigreindar-tol.

birgjaupplysingar?

Nei, nema sérstaklega hafi verid metid ad pad sé

heimilt og 6ruggt.

Ja, sem drog. Starfsmadur parf ad stadfesta allt adur

en pad er notad.

Ma setja inn persénuupplysingar?

Ma nota gervigreind i vorulysingar og textagerd?

Nei. Gervigreind ma adstoda, en starfsmadur eda
stjornandi ber abyrgd.
Hvad geri ég ef ég erivafa? Ekki setja gognin inn. Spurdu fyrst.

Ma gervigreind taka akvérdun?

Muna ad sannreyna
Nidurstodur gervigreindar parf ad sannreyna.

Gervigreind getur gefid rong svor, misskilid samhengi eda buid til upplysingar sem hljoma sannfaerandi en
eru rangar.

Leyfileg notkun

Starfsmenn mega almennt nota gervigreind til adstodar vid verkefni eins og, athugid ad listinn er ekki
teemandi heldur eingdngu til vidmids:

v drog ad tolvupdéstum, fundargerdum og verklysingum,

v pydingar og malfarslagfeeringar,

v samantektir ir almennum eda évidkveemum texta,

v hugmyndavinnu,

v gerd kynningar- og freedsluefnis,

v adstod vid Excel, Power Bl, Power Automate eda sambeerileg verkfeeri,

v fyrstu drog ad vorulysingum, markadstexta eda innra efni.
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Oheimil notkun

Starfsmenn mega ekki setja eftirfarandi upplysingar i opin eda 6sampykkt gervigreindar-t6l, athugid
ad nedangreindir listar eru ekki teemandi:

Personutengdar upplysingar:

e launaupplysingar,

e kennitolur eda adrar persdonuupplysingar, notkun parf ad vera i samraemi vid l6g um persdnuvernd og innri
reglur SS. Persdnuupplysingar eru sérstaklega vidkvaeemar og parf ad meta vel hvort pad sé heimilt, oruggt
og naudsynlegt. Ef haegt er pa getur verid betra ad nota tilbuin 6persénugreinanleg deemi til ad leita ad
nidurstodu i stad raunverulegra upplysinga.

e veikindaupplysingar eda onnur vidkveem starfsmannamal,

Vidskiptaupplysingar:

e samninga eda samningsdrog,

e verdlista nema peir séu opinberir, afsleetti, innkaupaverd eda tilbod,

¢ birgdastodur, soluaaetlanir eda framlegdargogn,

* 6birt fjarhagsgogn,

e upplysingar um kvartanir, logfreedimal eda persénuverndaratvik,

e annad sem telst trunadarmal eda geeti skadad SS ef pad feeri ut fyrir félagio.

Oryggis eda taekniupplysingar:
¢ Notendaadgangs upplysingar, lykilord, adgangslyklar (eins og t.d. api lyklar)

Einfold regla: Ef upplysingarnar mega ekki fara til rangs adila, pa eiga paer ekki heima i opnu Al-téli.

| Einfold regla
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